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F 1.Z. - Famllle Im Zentrum

Ein Familienhaus im Sozialraum

- praventive niedrigschwellige Angebote —

Dipl. Soz. Arb. Lou Vossen M.A.

Leiterin des Bezirksjugendamtes KéIn-Ehrenfeld
Lehrbeauftragte der Technischen Hochschule Kdln

Berlin im September 2019
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Die Oberbiirgermeisterin

Stadt K&l

Sozialraum
Bocklemiind/Mengenich

108.256 Einwohner*innen in Kéln-Ehrenfeld
2016 10.728 Einwohner*innen

Bocklemind-Mengenich: 2000-2018 geringfligiger Einwohnerzuwachs - im Gegensatz zur
stetig wachsenden Stadt Koéin)

Zwei Ddrfer — Bocklemiind und Mengenich
ein Stadtteil seit den 1950er-Jahren
Nord-westliche Peripherie des Kdlner Stadtgebietes (8 km Entfernung zur Innenstadt)

Grol3bauprojekt, Entstehung Ende der 1960er-Jahre

Ziel war die Schaffung von Wohnraum fuir einkommensschwachere und kinderreiche Familien
(3000 Wohneinheiten)

Seit August 2018 mit der StralRenbahn erreichbar/angebunden
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Die Oberbiirgermeisterin

Stadt Kéln

Integriertes Handlungskonzept in Verbindung mit dem
Programm Soziale Stadt

Verbesserung von Lebens- und Wohnqualitat

Wirtschaftliche und soziale Attraktivitat des Viertels
steigern

Vernetzung der Bewohner*innen

Blrger*innenbeteiligung
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Die sozio-Okonomische Lage

Stadt K&l

o

»

mm 2082 Kinder und Jugendliche unter 18 Jahren
(60 % der Minderjahrigen haben einen

Migrationshintergrund)
-

M 1522 junge Erwachsene unter 29 Jahren (55
" % mit Migrationshintergrund)

4940 Haushalte
41 % Singlehaushalte und

23,18 % Familienhaushalte, davon 29 %
alleinerziehende Familien
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27,2 % der Bewohner*innen beziehen
Leistungen nach dem SGB I

Die Quote der unter 15 Jahrigen ist hdher, sie
liegt bei 44,7 %
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Segregation und Pravention
Segregationsindex! in den Stadten der BRD sehr

W unterschiedlich ausgepragt —

@ Segregationsindex in Kéln 31,3 % (vgl. Helbig &
Jahnen 2018: 65)

Stadt K&l

Ml Je hoher der Segregationsindex, desto héher
auch die soziale Entmischung in den einzelnen
. Vierteln einer Stadt (vgl. ebd.)
Entmischung in den Stadten vergrdl3ert sich

- Familien mit Kindern am starksten betroffen

1Kriterium Hartz IV-Bezug
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Die Oberbiirgermeisterin

Sozial erschdpfte Familien (vgl. Lutz 2012: 42. In:
o Hammer & Lutz 2015: 142)

Stadt K&l

o

»

Familien, die in einer prekaren 6ékonomischen
Situation leben und ,durch vielfaltige
Entmutigungen kaum mehr in der Lage sind,

ihren Alltag selbststandig zu meistern® (ebd.:
142).

« Bdrger*innen, die ihren ,Willen, Disziplin,
Leistung, Erfolgsorientierung, Starke,
Durchsetzungsvermogen, Autonomie und

Verantwortung, schlicht nicht aktivieren
konnen® (ebd.: 35)
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» ,[Dlas ErschlieRen neuer Handlungsraume*
(ebd.: 143) bleibt aus.

‘ Amt fir Kinder, Jugend und Familie Folie 10



Die Oberbiirgermeisterin

—-

Stadt K&l

~ ||
M Sozial erschopf te Familien (vgl. Lutz 2012: 42. :
g 'n: Hammer & Lutz 2015: 142) -
™
Wl - Starke Abgrenzung der Menschen, die in ™
gm diesem Sozialraum leben "
™
W' : .
* Angebote aulRerhalb werden wenig genutzt -
e ™~
« Die Annahme von Angeboten hangt von "
. verschiedenen Faktoren ab.

.[...] Decodierung der jeweiligen Realitat
[...] “ (ebd.: 49)

Amt fir Kinder, Jugend und Familie
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Der Offentliche Trager der Jugendhilfe in
¥ Bocklemiind-Mengenich

=7 Stadt KéIn

* Prozentual hoher Anteil der Inanspruchnahme von
HzE im Vergleich zu anderen Sozialraumen im
Bezirk

« Prozentual hoher Anteil an Uberpriufungen von
Meldungen, die eine Kindeswohlgefahrdung zum
Inhalt haben
(hoher Anteil an Mitteilungen der Polizei an das
Bezirksjugendamt)

» Fallibergreifende sozialraumliche Arbeit —
Initiierung einzelner Projekte

* Vernetzung mit Akteur*innen
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Die Oberbiirgermeisterin

©<7 Stadt K6l
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ma Kooperation im Tragerverbund

—

. Stiftung Leuchtfeuer

W . gemeinnitzige Stiftung zur Férderung von Bildung,

@  Ausbildung, Erziehung und Rehabilitation.

. Schwerpunkttrager im Rahmen des sozialr@umlichen
Arbeitsansatzes des Bezirksjugendamtes Ehrenfeld

|

wir flr panz e.V.
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Wir flr panz e.V. ist ein Pflegedienst fir Kinder und ein
anerkannter Trager der freien Jugendhilfe

Trager dbernimmt die Kinderwillkommensbesuche im —
Stadtbezirk

.
Stadt KoIn, Amt far Kinder, Jugend und Familie, '

Bezirksjugendamt Ehrenfeld, Allgemeiner Sozialer Dienst
(ASD) und Bezirksjugendpflege
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Stadt K&l
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Initiierunqg des Projektes

‘\

» Definition der Zielgruppe
 Inhaltliche Gestaltung

e Raum

g4zgdaaaaaaid

* Finanzierung

Umsetzung (bauliche Malinahmen,
Gestaltung der Raume, Einrichtung)

 Personal

» Organisationsstruktur

Amt fir Kinder, Jugend und Familie
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Die Oberbiirgermeisterin

Stadt K&l

Definition der Zielgruppe

Bewohner*innen des Sozialraums mit einem besonderen
| Unterstutzungsbedarf

==

.

kinderreiche Familien, die sich in einer prekdren Lebenssituation
i befinden

alleinerzienende Vater und Mdtter, die sich mit der Erziehung (und
I Versorgung) ihrer Kinder Gberfordert fihlen

Familien mit gesundheitlich (psychisch und physisch)
beeintrachtigten Mitgliedern

= ¥y u
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Familien mit Migrationshintergrund (und einem eigenen kulturellen
Verstandnis, das dem der Mehrheitsgesellschaft nicht entspricht)

it
¥

. :
...'

¢S

— Arbeitslose und langzeitarbeitslose Eltern, die Schwierigkeiten
haben, eine sinnstiftende Perspektive zu entwickeln

Kinder und Jugendliche mit Auffalligkeiten hinsichtlich ihres
Sozialverhaltens

Amt fir Kinder, Jugend und Familie Folie 16



Die Oberbiirgermeisterin

=7 Stadt KéIn

Inhaltliche Gestaltung des Konzeptes
Wohnortnahe Anlaufstelle

MalRnahmepaket im Sinne der
Armutspravention

lebensweltorientierte Angebote

Praventive, unterstutzende Maldhahmen

Initiierung/Starkung nachbarschaftlicher
Netzwerke durch einen Ort der Begegnung

lebenspraktische Beratung in
zielgruppenorientierten Settings

eine Einrichtung, die flexibel ist und die
Bedurfnisse der Zielgruppen unmittelbar
aufgreift

—— A HEEEEEE,

Amt fir Kinder, Jugend und Familie Folie 17
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Angebote bei Beqginn des Projektes

-

F
pu

» Sozialberatung

W . Schuldnerberatung

« Familienberatung

qz313a3a33dd

W
4 |
« Beratung zum Thema Pflegebediirftigkeit (von
I Minderjahrigen)

« Padagogische Frihforderung

» Sprechstunde des ASD
« Beratungsangebot fiir Jugendliche

« Gruppenangebote (siehe Wochenplan)

Amt fir Kinder, Jugend und Familie
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Die Oberbiirgermeisterin

Stadt KéIn

Montag Dienstag Mittwoch Donnerstag Freitag
08:00
09:00 Sprechstunde Allgemeiner Fliichtlingsgruppe Stadt Koln
09:30 bei der Eltern-Kind Sozialer Dienst | mit Eltern-Kind Interkultureller |Eltern-Kind
10:00 Kinderkranken- Gruppe mit der Friihstlick BerMico Gruppe mit Dienst Gruppe
10:30 schwester Friihstiick und  [Stadt K6In (ASD) [Durchfiihrung va 14 tagig Friihstiick und |(IKD) wilde Fiichse
11:00 Baby Treff Spielen Aktion Spielen geplant
11:30 0-3 Jahre Nachbarschaft 0-3 Jahre
12:00 0-12 Monate
12:30
13:00
14:00
14:30 Eltern-Kind Tages Eltern-Kind Tages
15:00 Betreuung Betreuung
16:00 Kids Kids
17:00
18:00
19:00

Amt fir Kinder, Jugend und Familie
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Die Oberbiirgermeisterin

‘ Stadt Koéln

t Klarung der Rahmenbedingungen
mm Raum

Abstimmung mit der Wohnungsbaugesellschaft
— GAG — Ergebnis > eine Etage im Arztehaus

W Finanzierung

Wir helfen, NRW halt zusammen, Rheinenergie
Stiftung, Lipoid Stiftung

Ml Seit 2019 Mittel des Stadtischen Haushaltes
Stiftungsgelder, ESF

m |
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-
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Umsetzung der baulichen Mal3Bhahmen und
Einrichtung

in der Hauptsache durch die Projektkoordinatorin
von “wir fur panz’

Personal

zwei Fachkrafte mit jeweils 0,5 Stellenanteill

Amt fir Kinder, Jugend und Familie
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r —
Orqanlsatlonsstruktur - Personal
Betelllqunq der Fachkrafte

-

‘ Stadt Koln

aaP

m Grofteam - zweimal jahrlich

Alle Fach- und Leitungskréafte, die an der Arbeit fir und
¥ i Fi.z. beteiligt sind

g Fachlicher Austausch, Weiterentwicklung

e Steuerungsgruppe - viermal jahrlich

Leitungskrafte der Trager, Bezirksjugendpflegerin
. Strategische Planung

Operatives Team — einmal monatlich

Fachkrafte freie Trager, Fachkraft des zustandigen
ASD Teams, Leitungsebene Trager

Fachlicher Austausch, Planung der Umsetzung des
Konzeptes

Amt fir Kinder, Jugend und Familie
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Kinder und Eltern basteln zusammen im Gruppenraum des Familienhauses Bocklemiind.

Leuchtturm im Quartier

PROJEKT Familienzentrum in Bocklemiind wird mit Unterstiitzung von ,»

VON DIRK RIRE terkulturellen Dienstes. Aulerdem
gibt es ein Offenes Elterncafé, das
freitags seine Tiiren 6ffnet. Kaffee
gibt es umsonst — auch das zieht
Menschen in Bocklemiind an.
Denn das Viertel ist eines mit
vielen Menschen, die iiber wenig

viel arbeiten und haben daher we-
nig Zeit fiir ihre Kinder oder fin-
den keinen Job, der sich mit der

!

Kaln. Es war ein Zufall, der das Le- ]
Versorgung der Midchen und Jun- ¢
‘

]

ben der jungen Frau dnderte. Wiire
das Blatt Papier nicht aus der
Handtasche der Mutter gefallen,
wiren sie und ihr Baby womdglich

gen vereinbaren ldsst. Die Proble-
me in vielen Familien sind viel-
schichtig, mitunter kommt es auch :

Quelle: Kélner RifRe, Dirk (2017): Leuchtturm im Quartier.
In: Kdlner Stadtanzeiger. Jg. 2017. Nr. 19.

Amt fur Kinder, Jugend und Familie

Stadt Kéln

VONULRIKEWEINERT .

BOCKLEMOND/MENGENICH.
JHier ist ein Klassiker der Ko-
operation gelungen, und das
Geld ist sowas von gut ange-
legt, besser geht es nicht. Der
Dezernentin fir Bildung, Ju-
gend und Sport, Dr. Agnes

Quelle: Weinert, Ulrike (2017): Leuchtturm im Quartier. In: Kdlner

Stadtanzeiger. Jg. 2017. Nr. 19.

Klein, war die Begeisterung fir =t

dasneue Familienhausim Gor-
linger Zentrum 5/7 anzumer-
ken. Bei der Erdffnungsfeier
der Einrichtung mit dem Na-
men ,FiZ. - Familie im Zen-
trum® schwang aber auch Er-
leichterung mit. Denn bisher
ist der Stadtteil ein Stiefkind
gewesen, was gut erreichbare
éffentliche Beratungs- und Be-
gegnungsstellen angeht.

Drei Kooperationspartner,
das stadtische Bezirksjugend-
amt Ehrenfeld, der Verein ,wir
fir pénz® und die Stiftung
Leuchtfeuer, zogen an einem
Strang, um mitten im Wohnge-
biet ni ige Unter-

ten und fiir Jugendliche eine
Anlaufstelle bieten. Aufierdem

wird der Inter] Dienst

sein, die sorgenvolle Fragen
beantwortet.
Eine ke Séule im

beraten, unter anderem zu
en mit Kinderbe-

stiitzungsangebote fiir Famili-

treuung. Eine Fpmi]ien.-Kran-

en, Kinder und J zu
schaffen. Zwei Beraterinnen,
Petra Pusnik und Hiilya Ulkii-
lii, werden kiinftig vor Ort re-
gelméifig offene Sprechstun-
den abhalten. Sie werden El-
tern-Kind-Gruppen organisie-
ren, Spielangebote fir Eltern
mit ihren Kindern machen, bei

in mit
bildung in Frithen Hilfen wird
Eltern mit Babys stérken und

Konzept ist die Forderung der
Eigeninitiative von Bockle-
miindern und Mengenichern.
JWir werden das Programm
sténdig dem Bedarf der Stadt-
teilbewohner anpassen®, er-

sie in Gruppen

bringen. Fiir Alltagsprobleme

wie die Kinderbetreuung bei

Berufstétigkeit und Krankheit

oder Storungen in der Ent-

wicklung von Kindern wird das
ili die

F inder

irte Bezir
terin Lou Vossen. ,Wenn sich
zum Beispiel herausstellt, dass
sich Problemlagen wie Uber-
schuldung oder Schwierigkei-
ten im Umgang mit Behorden
verschérfen, werden wir die

Dezernentin
Dr. Agnes
Klein, Josef
Wirges, Mecht-
hild Boll, Lou
Vossen, Ing-
mar Roth und
Hilya Ulkala
und Petra Pus-
nik (vorne)
freuen sich
(iber (ber die

Familire Sorgen und Freuden

Eroffnung von F.i.Z.-Familienhaus im Gérlinger Zentrum gefeiert

bot. Auf etwa 140 Quadratme-
tern und im Keller wurden
zwei Gruppenrdume, ebenso
viele Beratungsrdume, ein Bii-
ro und ein multifunktionaler
Gruppenraum mit Kiiche ein-
gerichtet. Die Jugendlichen
scharren schon mit den Hufen,
sie mchten unbedingt hier zu-
sammen kochen', erzéhlte
Mechthild Boll. Den Auftrag
fiir die Renovierung, die drei
Monate in Anspruch nahm, er-
hielt die sozialpidagogische
Einrichtung Haus Miriam der.
Caritas-Jugendhilfe-Forde-
rungsgesellschaft Lindenthal.

SPRECHSTUNDEN

| (Foto: Weinert)

Hilfsangebote in der Richtung
ausbauen”, fiigte die Fiihrungs-
kraft im Amt fir Kinder, Ju-
gend und Familie hinzu. Idea-
lerweise kniipfen die Biirger
aktiv selbst soziale Netzwerke.

Mechthild Bl von ,wir fir
pénz* und Ingmar Roth von der
Stiftung Leuchtfeuer fiihrten
durch die Fi.Z-Réume im Erd-
geschoss des ,Arzte-Hochhau-
ses®, wie das Gebdude im
Stadtteil genannt wird. Ver-
mieterist die GAG, die den Ko-
operationspartnern die lange-
re Zeit leerstehende Praxis an-

Das Familienhaus-Angebot ist
bereits im Februar angelaufen
und wird so gut angenommen,
dass die Spiel- und SpaB-Gruppe
fiir Eltern mit vier- bis elfjhrigen
Kindern und drei Eltern-Kind-
Gruppen fir unter Dreijahrige
ausgelastet sind. Neue Gruppen
sollen aufgemacht werden. Offen
ist dagegen das Eltern-Kind-Café
an jedem Freitag von 10 bis 12
Uhr. Sprechstunden finden mon-
tags und dienstags von 9.30 bis
11.30 Uhr sowie montags von
15.30 bis 17.30 Uhr im F4.Z.,
Gorlinger Zentrum 5/7, und nach
Absprache unter Telefon 0221/
34 66 51 22 statt. (uwe)
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Beratung und Begegnung im Quartier ,Fi.Z.“-Familienhaus o0Offnet
seine Turen
16.05.17, 09:10 Uhr

Die lichtdurchflutete Kiche und der angeschlossene Aufenthaltsraum
laden zum gemeinsamen Kochvergnigen und zum Sitzen und Erzahlen
ein.

Foto: Stahl

Bocklemind/Mengenich -

(as). ,,Als Bezirksblrgermeister ist es mir eine besondere Freude,
diese sehr wichtige Einrichtung - das neue Familienzentrum - heute
seiner Bestimmung zu Uubergeben. Hier wird frihzeitige und
vorbeugende Arbeit geleistet, die den Familien und Kindern im Viertel
zugutekommt. Ich winsche Ihnen allen eine schdne und erfolgreiche
Arbeit“, so Bezirksblrgermeister Josef Wirges anlasslich der
Er6ffnungsfeier des neuen Familienhauses ,Fi.Z.“ (Familien im
Zentrum) im GOrlinger Zentrum 5-7 in Bocklemund.

Quelle: Stahl (2017):

Beratung und Begegnung im Quartier ,F.i.Z.“-Familienhaus
offnet seine Turen. Jg. 2017. Ausgabe 19. o. S.

. . .. URL: http://www.rheinische-anzeigenblaetter.de/26908996 i
Amt fir Kinder, Jugend und Familie ©2017. Folie 23
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Die Oberbiirgermeisterin
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Stadt K&l

=1l

™ |

" Evaluation ™ =
™ Prof. Dr. Ottersbach (Technische Hochschule :
ma KOIn) und Frau Antje Steinert -
™
Zeitgleich mit Beginn der Umsetzung des ™
M Konzeptes o
Ta
s | _ ™~
1. Auswertung der Nutzung der padagogischen ™~

I Angebote -,

e 8
Dokumentation der Arbeit (u. a. mit dem Ziel
der Sicherung der Finanzierung)

4
o S

e

\‘r..'.
. Handlungsempfehlung 1 \

"

W
A

LS )
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W Evaluation
- -

Stadt K&l

—
o

Gegenstand der Studie

B Wird die im Konzept definierte Zielgruppe erreicht?

e Wie definiert diese Zielgruppe ihren

pm Unterstitzungsbedarf bezogen auf (mdgliche neue)
Angebote des Familienhauses?

4zgdaaaaaaidd

Ist die Angebotsstruktur aus der Sicht anderer
professioneller Akteure im Stadtteil passgenau?

Wird infolge der Angebote die Vernetzung der dort
lebenden Familien intensiviert?

Welche Angebote miissen als Ergebnis der Analyse
(weiter-) entwickelt werden?

Amt fir Kinder, Jugend und Familie
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-

— Evaluation — Design der Studie

Stadt K&l

_

"8 Mixed-Methods-Studie

mm Quantitative Untersuchung (Fragebogen)

- Zufriedenheit mit den Angebote - Befragung aller
Nutzer*innen

pm Qualitative, leitfadenorientierte Interviews mit
einer Gruppe der Nutzer*innen

Auswertung der anonym erhobenen Daten -

Ergebnisse werden in einem Bericht
festgehalten.

™

™

™

-~
™
™
™
™
ﬂ
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™
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Qualitative Interviews mit Mitarbeiterinnen des
F.i.Z. und Leitungskraften der Trager

Amt fir Kinder, Jugend und Familie
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Stadt K&l

Evaluation — Design der Studie

—

mu Qualitative Expert*inneninterviews mit

Fachkraften, die in anderen Einrichtungen im
Sozialraum, tatig sind mit dem Ziel
- Handlungsempfehlungen und ggf.

B Verbesserungsvorschlage bzgl. des Angebots
- des Familienhauses zu formulieren.

. Prasentation der Ergebnisse der beiden
Untersuchungen in Form des o. g. Berichtes

ausgewahlten Expert*innen (alle beteiligten

Fach- und Leitungskrafte und deren
Vorgesetzte)

™
™
™
-~
™
™
™
™
q
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™
;.

Abschlussbericht und Handlungsempfehlung

Amt fir Kinder, Jugend und Familie
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Stadt KéIn

Mixed-Methods-Studie - Ergebnisse

Fazit

* Die Zufriedenheit der Besucher*innen mit dem Zentrum
Ist sehr hoch.

Die Oberbiirgermeisterin

Jederzeit steht eine Ansprechpartnerin zur Verfigung.

Nutzer*innen fthlen sich durch Beratung und praktische
Hilfe gut unterstitzt

Die Idee der Vernetzung der Nutzer*innen funktioniert,
was von den Nutzer*innen als aul3erst positiv bewertet
wird

,Die freundliche Atmosphare und die Herzlichkeit, mit
der sie aufgenommen wurden, sind fur alle Frauen von
grofRer Bedeutung, da sie sich in ihrem Leben héaufig
als Aulenseiterinnen gefuhlt haben oder noch fuhlen”
(Ottersbach & Steinert 2019: 27).

Amt fir Kinder, Jugend und Familie Folie 29



Die Oberbiirgermeisterin

Stadt Kéln

Weitere Herausforderungen
« Einige Angebote, die zu Beginn zur Verfigung
gestanden haben, wurden nicht angenommen.

» Bestimmte Zielgruppen wurden nicht erreicht.

« Bezogen auf Familien, die der ASD nur im
Zwangskontext erreicht, gestaltet sich die
Inanspruchnahme schwierig.

 Aufsuchende Arbeit ist notwendig. Sie kann
ausschlieB3lich durch die Foérderung im Rahmen des
ESF stattfinden.

‘ Amt fir Kinder, Jugend und Familie Folie 30



Die Oberbiirgermeisterin

Stadt Kdln

Positiv

 Angebote (s. Wochenplan), die nach wie vor
Bestand haben, werden gut genutzt > hier vor allem
Sozialberatung und Eltern-Kind-Gruppen

* enge Vernetzung der Fachkrafte des F.i.Z. mit
anderen Institutionen im Sozialraum

 Kooperation des Tragerverbundes wird im Rahmen
einer Geschéaftsordnung beschrieben

 Finanzierung ist erst einmal gesichert

« Konzeptionelle Weiterentwicklung durch Stadt Kdln
und ESF mdglich
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Quelle: Offizier (2019):
Ein Leuchtturm fir den Inselstadtteil. Jg. 2019. Ausgabe 21. S.

1 Stadt K6ln

Ein Leuchtturm
fur den Inselstadtteil

Bocklemiind/Mengenich
(off). Das Familienhaus Familie
im Zentrum (F.i.Z.) hat sein
zweijahriges Bestehen gefeiert.
Im Mai 2017 haben die drei Tré-
ger, das Bezirksjugendamt Eh-
renfeld, der Verein ,wir fiir
panz" und die Stiftung Leucht-
feuer, die Einrichtung in einer
ehemaligen Arztpraxis (Gorlin-
ger Zentrum 5-7) eroffnet, um
mitten im Wohngebiet Unter-
stiitzung fiir Familien, Kinder
und Jugendliche zu bieten. Fa-
milienberatung, Eltern-Kind-
Gruppen, Babytreffs, Frithstiick-
sangebote sowie ,Spiel und
SpaR* sind die Kernangebote
des Hauses.

.Die Menschen, die hier le-
ben, brauchen ein Zentrum. Das

Vorstellung der Evaluation vor

Sponsor*innen und Presse

Hilfe fiir sozial erschopfte Eltern - Perspektiven fiir deren Kinder

Das Familienzentrum Ei.Z. in Bocklemiind-Mengenich leistet seit zwei Jahren erfolgreiche Priventionsarbeit

VON CAROLINE KRON

Familie im Zentrum, kurz: F.i.Z.
- treffender kann man eine sol-
che Einrichtung an einem sol-
chen Ort kaum nennen: Im Her-
zen von Mengenich gelegen,
umgeben von Hochhaus-Reihen
der Erich-Ollenhauer-Siedlung,
befindet sich seit zwei Jahren ein
Familienhaus, das so sympa-
thisch ist, wie es klingt .

Seine Mission: Hilfebediirfti-
ge Eltern und ihre Kinder mit
moglichst friih einsetzenden Be-
ratungs- und Gruppenangebo-
ten dabei zu unterstiitzten, ihre
Alltagsprobleme zu l16sen. Ar-
beitslos, ausgewandert, allein-
erziehend, von Gewalt betroffen
oder psychisch krank — der An-
teil der Eltern, die ihr Leben nur

01SPT_23/1

Amt fir Kinder, Jugend und Familie

schwerbewiltigenkonnen, istin
der Bevilkerung vor Ort verhalt-
nismaRig groR. Was sich nicht
selten negativ auf die Entwick-
lung ihrer Kinder auswirkt — und
auf deren gesellschaftliche Teil-
habe.

JUnser erkldrtes Ziel ist es,
diese sozial erschopften Famili-
en, wie der Soziologe Ronald
Lutz sozial benachteiligte und
dadurch oft iiberforderte Eltern
nennt, zu entlasten. Indem wir
ihnen lebenspraktische und
schnelle Hilfen bieten und da-
durch auch die Lebenssituation
ihrer Kinder verbessern®, beton-
te Bezirksjugendamtsleiterin
Lou Vossen im Rahmen einer
Kleinen Feierstunde anldsslich
des zweijahrigen Bestehens des
F.i.Z . Im Mai 2017 6ffnete das,

Ziehen seit Zwei Jahren an einem Strang fir junge Familien in
Bocklemiind (von links): Ingmar Roth (,Leuchtfeuer”), Iris Engels
(,wir fUr panz eV.”), Hedwig Neven DuMont (,wir helfen”), Lou
Vossen (Bezirksjugendamt), Markus Ottersbach (TH Koin), Be-
zirksjugendpflegerin Janett Gelhaar, Philipp Krumme (,wir hel-
fen"-Pate, DuMont-Verlag) Foto: Kron

von Beginn an von ,wir helfen”
fi te, G inschaftspro-

wertschitzt werden, sich aus-
tauschen und unterstiitzen kon-

jekt der Stadt, der ,Stiftung
Leuchtfeuer” und des ,wir fiir
pénz e.V.“ seine Tiiren. Und wird
seitdem stark nachgefragt, was
eine Studie des Kolner Soziolo-
gieprofessors Markus Otters-
bach und die lange Wartelisten
fiir das Kursangebot beweisen.
Zu den Gratulanten zihlte
auch Ehrenfelds Biirgermeister
Josef Wirges, der das Engage-
ment aller Beteiligten fiir die Fa-
milien der Erich-Ollenhauer-
Siedlung lobte, ,von denen sich
viele abgehingt und deklassiert
fiihlen, sich abschotten und
dringend Hilfe brauchen.” Das
F.i.Z. biete ihnen eine zweite
Heimat, einen Ort, an dem sie in
ihrer Wiirde gestdrkt und ge-

nen. Hilfe zur Selbsthilfe in
Reinform. Auf der F.i.Z-Agenda
stehen passgenaue Angebote
wie Sprechstunden bei einer
Kinderkrankenschwester, Ba-
bytreffs, Eltern-Kind-Gruppen,
Motopédie oder Schuldnerbera-
tung. So lautet das Fazit der Stu-
die: ,K.i.Z. ist ein unerldssliches
Angebot, da die Bewohner auf
Hilfe vor Ort angewiesen sind®,
sagt Ottersbach, ,der Status Quo
wire das mindeste, was der
Stadtteil braucht.” Besserjedoch
wire eine Ausweitung des Ange-
bots und eine gesicherte, lang-
fristige Finanzierung - damit
noch mehr erschopfte Eltern
und Kinder wieder auftanken
konnen.

Quelle: Kom, Caroline (2019): Hilfe fir sozial erschopfte Eltern —
Perspektiven fur deren Kinder. In: KéIner Stadtanzeiger. Jg.
2019. Nr. 19. S. 23
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— Welterentwicklung des
Konzeptes

EUROPAISCHE UNION

Ministerium fiir Arbeit,
Gesundheit und Soziales
des Landes Nordrhein-Westfalen

ESF

in Nordrhein-
Europaischer Sozialfonds ~ Westfalen . . .,
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Weiterer Bedarf — weitere Bewohner*innen
erreichen, auf das Angebot aufmerksam machen

Kleiderkammer
Leih-Grof3eltern

Samstagsbetreuung

. Ferienaktionen
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F.i.Z.to go—weitere Angebote und Lobbyarbeit
fir das F.i.Z. = Teilnehmer*innen-Akquise

Die Oberbiirgermeisterin

« Beratungsangebote an Schulen, Kindergarten

« Padagogische Fachkraft des F.i.Z. personlich
prasent in Kitas und Schulen in alltaglichen
Situationen

Lernt Eltern an ihnen vertrauten Orten kennen

i l
'R 4
1_
[

* Lotsenfunktion, mit dem Ziel der Vermittlung zum
F.i.Z.

’ivi'as

| « Kontakte zu Kita-Fachpersonal und Lehrer*innen
wird intensiviert
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F.i.Z.to go —weitere Angebote und Lobbyarbeit
fur das F.i.Z. = Teilnehmer*innen-Akquise

Elternabende zu Alltagsthemen der Eltern (z. Bsp.
Erziehung, Medien, Erndhrung, Freizeitgestaltung)

-~ Fachveranstaltungen fir das Kollegium der Schulen
| stellen weitere mogliche Settings flr die Verbreitung
der Angebote des F.i.Z. dar.
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R T

,Raus aus der Erwerbslosigkeit — Neue Chancen

fur erwerbslose Mutter*

 individuelle Strategieentwicklung, um die
Aufnahme einer Erwerbstatigkeit zu fordern

* d. h. qualifizierten Einzelberatungen, im Rahmen
derer die Beraterinnen auf die Bedurfnisse und
Kompetenzen der Ratsuchenden eingehen

« Kurse zum Thema Berufsorientierung
* Informationen tUber Aus- und

Weiterbildungsmaglichkeiten
Bewerbungstraining

« Ziel: Frauen bekommen die Mdglichkeit, ihre
| personlichen Berufswiinsche zu formulieren.
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Stadt Kéln

,[U]Jm zu einer gegluckten Selbstbeziehung zu gelangen, ist er [der Mensch] auf die

intersubjektive Anerkennung seiner Fahigkeiten und Leistungen angewiesen; bleibt

eine solche Form der sozialen Zustimmung auf irgendeiner Stufe seiner Entwicklung
aus, so reildt das in seiner Personlichkeit gleichsam eine psychische Licke auf, in
die negative Gefiihlsreaktionen wie Scham und Wut treten. Daher ist die Erfahrung
von MilRachtung [sic] stets von affektiven Empfindungen begleitet, die dem

o Einzelnen prinzipiell offenbaren kdnnen, dal? [sic] ihm bestimmte Formen der

Anerkennung sozial vorenthalten werden® (Honneth 2016: 220 f.).
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Die Oberbiirgermeisterin

Herzlichen Dank fur lhre
Aufmerksamkeit!
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